


Unsere Werte

Wertschätzung
Wir anerkennen unser Gegenüber in seinem Wesen und seiner Leistung.
Unsere Grundhaltung ist wohlwollend und positiv. Wir gehen sorgfältig mit der
Infrastruktur um.

Verbindlichkeit
Zusagen, Absprachen und Vereinbarungen halten wir ein. 
Wir setzen klare Ziele, definieren klare Regeln und Abläufe.

Transparenz
Wir informieren umfassend und zeitgerecht. 
Wir sind offen gegenüber uns selbst und anderen gegenüber. 
Wir zeigen, wie Entscheide zustande gekommen sind und legen unsere 
Beurteilungskriterien offen.

Unsere Organisation

Personelles

Schulkommission

Rektor

Patrick Heeb

Leitung
Berufsmaturität 

Christina Frei Jenni
(Prorektorin)

Co-Leitung
Wirtschaft

Christina Frei Jenni
René Probst
Vesna Serra

Co-Leitung
Soziale Berufe

Michael Bissig
Monika Rossi

Sekretariat

Karin Hausammann
Sylvie Picin

Leitung
Dienste

Sabine Schwab

Information und 
Dienstleistungen

für Dritte

Cornelia Arbeiter*
Christina Schad 

Finanzen

Michalina Gründel

Leiter IT Services

Gianfranco 
Truocchio

Leiter Betrieb

Christian Griesser

Corinne Pfeiffer

Qualitätsentwicklung

Claudia Amstutz

Grundbildung
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Mediothek

Stefanie Sorge

Administration / Support

*Standort Stäfa

Sekretariat Sekretariat

Cornelia Arbeiter*
Katrin Blunier

Cornelia Arbeiter*
Katrin Blunier



Ihre Ansprechpartner

Patrick Heeb
Rektor

Michael Bissig
ABU und Sport

Corinne Pfeiffer
Personelles

Christian Griesser
Leiter Betrieb

Christina Schad
Information Horgen

Cornelia Arbeiter
Information Stäfa

Milomir Veselinovic
Hauswart Stäfa

Michalina Gründel
Rechnungsführerin

Stefanie Sorge
Mediothek Horgen

Gianfranco Truocchio
Leiter IT Services

Claudia Amstutz
Qualitätsentwicklung

Sabine Schwab
Leiterin Dienste

Monika Rossi
Fachperson 
Betreuung

Christina Frei
Prorektorin, BM, 
KV-Berufe Horgen 

René Probst
Informatik und 
Mediamatik

Vesna Serra
KV-Berufe Stäfa



Unser Qualitätsverständnis
 

Das Bildungszentrum Zürichsee ist dem kantonalen Rahmenkonzept zur Qualitäts-
entwicklung und -sicherung auf der Sekundarstufe II verpflichtet.

Im Zentrum stehen die Lernenden und deren Lernerfolge. Unser Ziel ist es, mittels 
wertschätzender und verbindlicher Klassenführung sowie einer fairen und transpa-
renten Leistungsbeurteilung unsere Lernenden auf dem Weg zum Qualifikationsver-
fahren zu begleiten und zu unterstützen.

Zur Sicherstellung der Unterrichtsqualität bilden sich die Lehrpersonen periodisch 
auf der methodischen, didaktischen, pädagogischen und fachlichen Ebene weiter. 
Die Reflektion des individuellen Unterrichts ist in unserem Feedbackkonzept institu-
tionalisiert und basiert auf Lernendenfeedbacks, kollegialen Hospitationen, kollegia-
len Fallbearbeitungen und Teamarbeit.
 
Das Bildungszentrum Zürichsee wird in regelmässigen Abständen von externen 
Expertengruppen im Hinblick auf wichtige Schul- und Unterrichtsprozesse evaluiert. 
Die Ergebnisse dieser Evaluationen dienen der systematischen Qualitätsentwick-
lung.

Unterstützung und Beratung für Lernende

Erste Anlaufstelle – unsere Lehrpersonen
Bei Problemen und Schwierigkeiten im Zusammenhang mit dem Unterricht,
aber auch bei Fragen zur Lehre, sind die Lehrpersonen die erste Anlaufstelle.

Beratung und Begleitung bei Stress, Sorgen und Krisen

Beatrice Hirsiger
Kabel Berufslehre, Zimmer H301
T 076 589 55 47
bzz@kabel-berufslehre.ch
www.kabel-berufslehre.ch

Suchtprävention und Gesundheitsförderung
Die Kontaktlehrpersonen (KLP) kennen die Versuchungen, Risiken und Gefahren, 
denen Lernende ausgesetzt sind. Die KLP thematisieren diese im Schulhaus und 
haben ein offenes Ohr für Anregungen, Vorschläge aber auch individuelle
Probleme.

Kontaktlehrperson: klp@bzz.ch



Unser Angebot als BerufsfachschuleUnser Angebot als Berufsfachschule

Grundbildung

Informatiker/in EFZ, Fachrichtung Applikationsentwicklung
Informatiker/in EFZ, Fachrichtung Applikationsentwicklung 

mit IMS Informatik-Fachausbildung der Kantonsschule Hottingen
Informatiker/in EFZ, Fachrichtung Applikationsentwicklung

mit Berufsmatur, Typ Wirtschaft
Mediamatiker/in EFZ
Mediamatiker/in EFZ mit Berufsmatur, Typ Wirtschaft

Büroassistent/in EBA
Kaufmann/frau EFZ, Profil B / Profil E / Profil M (BiVo 2012)
Kaufmann/frau EBA (BiVo 2023) 
Kaufmann/frau EFZ (BiVo 2023)
Kaufmann/frau mit Berufsmatur, Typ Wirtschaft (BiVo 2023)

Fachmann/frau Betreuung EFZ (2-jährige Ausbildung)
Fachmann/frau Betreuung EFZ (3-jährige Ausbildung, inkl. bilingualer Lehrgang)

Dienstleistungen für Dritte 

Vorbereitung Einbürgerungstest Deutsch
Vorbereitung Einbürgerungstest Gesellschaft
Deutsch für Einbürgerung A2/B1

BZZ, das sind wir
Anzahl Lernende Grundbildung:   rund 1700

Anzahl Lehrpersonen Grundbildung:  130

Anzahl Teilnehmende 
Dienstleistungen für Dritte:   rund 150 pro Semester

Anzahl Mitarbeitende    18 in Horgen und Stäfa 
in Verwaltung und Betrieb:   davon 5 Lernende/Praktikanten

Mitglieder Schulleitung:    7

Stand: Mai 2023, SJ 2022/23



Schulhaus Horgen 
Seestrasse 110
8810 Horgen
 
Information im 
Erdgeschoss

T 044 727 46 00

info@bzz.ch
www.bzz.ch

Schulhaus Stäfa
Kirchbühlstrasse 21
8712 Stäfa 

Information oberer 
Eingang 

T 044 928 16 20 

info@bzz.ch
www.bzz.ch
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