
INTER 

Ein interrollenkonflikt kommt wen eine
person schwierigkeiten hat
anforderungen und Erwartungen
verschiedener sozialer rollen zu erfüllen.

Rollenkonflikt entsteht, wenn eine Person in
verschiedenen Situationen unterschiedlichen
Erwartungen erfüllen muss, die sich
widersprechen. Das kann zu stress und
Schwierigkeiten führen. Da es Schwierig sein
kann allen Erwartungen gerecht zu werden
beispielsweise wenn jemand berufliche
Verpflichtung als auch familiäre und schwierig
ist beide Rollen gleichzeitig zu erfüllen.

DEFINITION

Rollenkonflikt 

Intrarollenkonflikt kommt wen es innerhalb
einer bestimmtwn sozialen rolle

wiedersprückliche erwartungen oder
Anforderungen gibt.
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Im Privaten Bereich kann es auftreten,
wenn jemand hin- und hergerissen
wird, zum Beispiel hat jemand seine
eigenen Bedürfnisse Zeit für sich zu
haben oder die eigenen Hobbys zu

verfolgen. Gleichzeitig die
Verantwortung für die Betreuung

/Familie tragen muss. 

Rollenkonflikt in der Schule ist bzw. ein Schüler

schulisch Verpflichtungen als auch ausserhalb der

Schule Aktivitäten wie Sport oder Musik hat. Es

kann schwierig sein für beides Zeit zu finden.

Zwischen den verschiedenen Rollen kann es zu ein

Konflikt führen, weil man für beides nicht gerechtist. 

Im Beruflichen Rollenkonflikt kann es dazu

kommen, dass man viele Kinder auf der

gruppe hat und man nur zwei Fachpersonen

sind und man wickeln muss und man sich

nicht Zeit für jedes Kind nehmen kann. Da

die andere Fachperson mit den restlichen

Kindern allein ist. 

Privat 

Beruf

Schule



Vor und Nachteile 

VORTEILE

Man ref lekt iert  die
eigenen Werte es wird
bewusst was einem wicht ig
ist .   
Neue Fähigkeiten zu
entwickeln
 Man lernt mit
unterschiedl ichen
Anforderungen umzugehen 

        NACHTEILE
Es kann zu stress und Unsicherheit
führen
 Es kann zu einer Belastung
für die psychische und
physische Gesundheit  führen 



Konfliktlösungsmodell

Wenn man seine eigenen Erwartungen
überprüft und mit den eigenen
Fähigkeiten oder Möglichkeiten
vergleicht. Um zu sehen, ob sie
realistisch sind. Das kann helfen, einen
Rollenkonflikt besser zu verstehen. 

Ein Rollenkonflikt in der Kita     
 
Wen zwei unterschiedliche Erwartungen
aufrinandertreffen z.B wen die Eltern erwarten, dass
ihre kinder viel zeit draussen verbringen, während
wir erzieherinen ein fokus auf pädagogische
aktivitäten legen möchten. Um diesen Konflikt zu
lösen, kann ein dieses konfliktlösungsmodell
angewendet werden, bei dem beide seiten ihre
Bedürfnisse und Erwartungen kommunizieren
können um geminsam nach lösung zu finden. Es ist
wichtig, eine offene und respektvolle
Kommunikation zu fördern so kann man eine
positive zusammenarbeit schaffen.
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